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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
a Debrecen Nemzetkozi Repiilotér parkoloinak hasznalatarol

1. Bevezet6 rendelkezések és az Uzemeltet6 adatai

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) szabalyozza a Debrecen International Airport Kft.
altal a kozforgalom szamara megnyitott maganteriileten {izemeltetett parkolok hasznalatanak feltételeit.

o Uzemelteté: DEBRECEN INTERNATIONAL AIRPORT Kft. (tovabbiakban: Uzemelteté)
e Székhely: 4030 Debrecen, Repiil6téri ut 12.

o Ugyfélszolgalati email: parkolo@debrecenairport.com

¢ Portaszolgalat (0-24h): +36 20 313 2400.

e Teriileti hataly: A szabalyzat kiterjed a Debrecen Nemzetkdzi Repiildtér teriiletén talalhatod fizetd
parkoldkra, valamint a hozzajuk vezet6 kozforgalom el6l el nem zart maganutakra.

2. A szerzédés létrejotte és az Ugyfél fogalma

2.1. Ugyfélnek mindsiil minden olyan természetes vagy jogi személy, aki gépjarmiivel a parkol¢ teriiletére behaijt,
ott varakozik, vagy a parkolasi szolgaltatast barmely modon igénybe veszi.

2.2. A parkoldsi szerzédés az Uzemeltetd és az Ugyfél kozott rautalé magatartassal jon létre az alabbi idépontok
egyikében:

e A parkol¢ teriiletére torténd behajtassal,
e A parkolojegy atvételével a beléptetd terminalnal,
e A parkoldjegy online megvasarlasaval,

2.3. A parkoldba torténd behajtassal, illetve parkolojegy vésarlassal az Ugyfél automatikusan elfogadja jelen ASZF
rendelkezéseit és a parkold teriiletén érvényes kozlekedési szabalyokat.

2.4. A parkolé nem érzétt kozforgalom szdmara nyitott maganteriilet. Az Uzemeltetd kizarlag parkolohelyet
biztosit (teriiletbérlet), a gépjarmiivek és a benniik elhelyezett értéktargyak 6rzésére, feliigyeletére vagy védelmére
iranyuld kotelezettséget nem vallal. A sorompods beléptetérendszer és a kamerarendszer kizardlag a dijfizetés
ellendrzését és az lizembiztonsagot szolgalja, nem mindsiil 6rzés-védelemi szolgaltatasnak.

2.5. Az allando belépési engedéllyel rendelkezd Ugyfelek esetében a rendszdm megvaltozasat legalabb 2
munkanappal a tervezett igénybevétel elétt irasban kell bejelenteni az Uzemeltetének elektronikus tton. A
bejelentés elmulasztasabol eredd tobbletkdltségekért (pl. eseti parkolasi dij megfizetése) az Uzemelteté nem felel.

3. A parkol6 hasznalatanak szabalyai

3.1. Kozlekedési rend: A parkolo teriiletén a KRESZ szabalyai érvényesek. A megengedett maximalis sebesség
20 km/éra.
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3.2. Parkolas médja:

o Az Ugyfél kételes a jarmiivel a felfestett burkolati jelek 4ltal hatéarolt parkolohelyeken vérakozni.
o Egy gépjarmiivel csak egy parkolohely foglalhato el.
o Tilos a mozgaskorlatozottak szamara fenntartott helyeket jogosultsag (igazolvany) nélkiil igénybe venni.

3.3. Téli iizemeltetés: Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy téli idészakban a hoeltakaritas és sikossagmentesités a
parkolé burkolatara tekintettel esetlegesen korlatozott lehet. Ezért az Ugyfél a parkolét ilyen idészakban fokozott
ovatossaggal, kizarolag sajat kockazatara és felelosségere hasznalhatja.

3.4. Szélséséges idojarasi koriilmények: Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy szélsdséges id6jarasi koriilmények
(példaul heves vihar, felh6szakadas, jégesé vagy orkan erejlii sz€l) esetén a parkold biztonsagos hasznalata és
megkozelithetdsége atmenetileg korlatozott lehet. Ilyen id&jarasi helyzetekben az Ugyfél a parkolot fokozott
Ovatossaggal, kizarolag sajat elhatarozasabol, a sajat kockazatara és felel6sségére hasznalhatja.

3.5. Kiemelt z6nak és behajtasi szabalyok:

e Elsé sor: A parkolé elsé soraba kizarolag az Uzemeltetdvel szerzodésben 4llo erre jogosult partnerek,
illetve a dedikalt hellyel rendelkezdk, valamint a ,,Drop off zone”-t hasznalok hajthatnak be.

e Shuttle / Transzfer: A nem szerzédott, személyszallitast végzd Ugyfelek (pl.: transzfer cégek,
maganszemélyek) gépjarmiiveikkel az els6 sort kizardlag az utasok ki- és beszallitasara vehetik igénybe a
»Drop off zone” jelzést kovetve.

o Bejelentési kotelezettség: Az iizleti céllal érkezd, személyszillitist végzd Ugyfelek kotelesek
tevékenységiiket elére jelezni az parkolo(@debrecenairport.com cimen. Ennek elmulasztasa esetén az

Uzemeltetd megtagadhatja a behajtast.

4. Dijfizetés és tavozas
4.1. Nyitvatartas: A parkol6 a nap 24 érajaban iizemel.

4.2. Dijszabas: A mindenkor érvényes parkolasi dijakat a parkol6 teriiletén elhelyezett tablak tartalmazzak és a
https://www.debrecenairport.com/hu/parkolas/parkolasi-dijak-es-fizetes online feliileten elérhetd.

4.3. Fizetés menete:

e A parkolasi dijat a kihajtas el6tt a fizeté automataknal, vagy az erre kialakitott online feliileten

(https://parkolas.debrecenairport.com/) kell rendezni.
e A dijfizetés pénzneme: Magyar Forint (HUF). A parkolasi dijak beszedése kizardlag forintban torténik.

o A dijfizetést kdvetéen az Ugyfélnek 5 perc all rendelkezésére a parkold elhagyasara. Ezen id6 tallépése
esetén Ujabb fizetési kdtelezettség terheli az Ugyfelet.

o Barmely feliileten mar megfizetett parkolasi dij visszatéritése, az Uzemeltetdnek nem 4ll modjéban.
4.4. Szamlaigény és hataridéok:

e Amennyiben az Ugyfél AFA-s szamlat igényel, azt a jegyautomatan keresztiil torténd jegyvasarlaskor a
vonatkoz6 feliileten, illetve online jegyvasarlaskor jelezheti. A sziikséges adatok megadasat kovetden a
szamla elektronikusan megkiildésre keriil az Ugyfél részére.
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o Utolagos szamlaigényt az Uzemeltetd nem fogad be.

5. Tilalmak és Biztonsagi eléirasok
5.1. A parkol¢ teriiletén az Ugyfél szamara szigoraan TILOS:

e A KRESZ szabalyainak megszegése.

e Dohanyzas és nyilt lang hasznalata.

e A parkol6 normal izemmenetének akadalyozasa (pl. bejaratok, vészkijaratok elallasa).
e Tlizveszélyes anyagok taroldsa (kivéve a gépjarmii lizemanyagtartalyat).

e Jarmiivek javitasa, mosasa, olajcsere végzése a parkold teriiletén.

e Az Uzemeltetd engedélye nélkiili iizleti tevékenység folytatasa (pl. szordlapozis, arusitds, utasok
megszolitasa).

5.2. A sorompodk alatt megallni és varakozni tilos és balesetveszélyes. A rendszamfelismerd kamerdk miikodése
érdekében a sorompd el6tt a felfestett vonalnal kell megallni.

6. Szankcidk, Pétdijak és Jarmiielszallitas

6.1. Pétdijak: A parkoldjegy elvesztése esetén az Ugyfél koteles a mindenkori hirdetmény szerinti pétdijat
megfizetni. A jegy elvesztése nem mentesit a fizetési kotelezettség alol.

6.2. Hosszu tavi tarolas (60 napos szabaly):

o Az Ugyfél a parkolét egy huzamban legfeljebb 60 nap idétartamra jogosult hasznalni.

e Amennyiben a jarmii a 60. napot kdvetden is a parkoloban tartozkodik, az Uzemeltetd jogosult a hatosagi
adatlekérést kezdeményezni.

e Ha a felsz6litds eredménytelen, vagy a tulajdonos nem jelentkezik, az Uzemeltetd gondoskodik a jarmi
szakszerl elszallittatasarol és tarolasarol. Ennek minden koltsége (elszallitas, tarolasi dij, parkolasi dij) a
jarmi tulajdonosat/iizembentartojat terheli.

6.3. Azonnali elszallitas: Az Uzemeltetd jogosult a gépjarmiivet az Ugyfél kockazatara és koltségére azonnal
elszallittatni, amennyiben:

e A jarmi a forgalmat vagy a biztonsagos lizemmenetet akadalyozza.
e A jarml mozgaskorlatozott helyen jogosulatlanul parkol.

e A jarmivet rendszam nélkiil hagytak a parkoloban.

7. Felelosségvallalas és Kartérités

7.1. Az Uzemeltet6 felelosségének kizarasa: A parkold nem Orzott, az Uzemeltetd kizardlag parkolohelyet
biztosit, de a gépjarmiivek és a benniik elhelyezett vagyontargyak 6rzését, védelmét nem vallalja. Az Uzemeltetd
nem viallal felelésséget harmadik személyek (pl. mas Ugyfelek) altal okozott karokért, lopasért, feltorésért,
vandalizmusért, vagy természeti csapasok okozta karokért.
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7.2. Segitségnyujtas karesemény esetén: Gépjarmiilopas vagy harmadik személy altal okozott rongélés esetén az
Uzemelteté feleldssége nem all fenn, azonban az Ugyfél kérésére — a renddrségi feljelentést kovetéen — a
jogszabalyi keretek kozott kozremiikodik a rendelkezésre allo kamerafelvételek hatosag részére torténd atadasaban.

7.3. Az Uzemelteté korlitozott feleléssége: Az Uzemelteté kizardlag azokért a karokért felel, amelyeket
munkavallaléi bizonyithatéan, munkakori feladatuk ellatasa soran, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
okoztak.

7.4. Az Ugyfél felel6ssége: Az Ugyfél teljes anyagi felel6sséggel tartozik a parkolé berendezéseiben (pl. sorompo,
automatak, kamerak) vagy mas gépjarmiivekben okozott karokért

8. Panaszkezelés, Adatvédelem és Vegyes rendelkezések

8.1. A parkoldssal kapcsolatos panaszokat az Ugyfelek az alabbi elérhetdségeken tehetnek:
parkolo@debrecenairport.com e-mail cimen, +36 20313 2400. telefonszamon, illetve személyesen a
Portaszolgalaton mindennap 07:30-16:00 6ra kdzott.

8.2. Karesemény bejelentése esetén az Ugyfél koteles kitolteni a jelen ASZF mellékletét képezé Karesemény-
bejelentd lapot, ¢és sziikség esetén renddrségi feljelentést tenni. Karesemény-bejelentd lap atvétele az Uzemeltetd
részeérol kizardlag a tények rogzitését szolgalja, és nem mindsiil a feleldsség elismerésének vagy kartéritési
kotelezettség vallalasanak.

8.3. Miiszaki hiba esetén az Ugyfél a sorompoknal és a fizetd automatdknal elhelyezett segélykéré gombbal, illetve
a 0-24 oras portaszolgalat telefonszamon (+36-20-313-2400) kérhet segitséget.

8.4. A parkolassal 0sszefiiggd személyes adatok kezelésére vonatkozé mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatd
elérhetd https://www.debrecenairport.com/hu/adatvedelem aloldalon.

8.5. A z Ugyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozé mindenkor hatdlyos adatkezelési szabalyzat
megtalalhato https://www.debrecenairport.com/hu/kozerdeku-adatok honlapon.

8.6. Az ASZF modositasara az Uzemelteté barmikor egyoldalian jogosult. Az ASZF modositasa a modositott
ASZF kozzétételét kovetd naptari naptol hatalyos, és a hatalybalépést megelzéen létrejott jogviszonyokat nem
érinti. Az Uzemelteté a honlapjan (https://parkolas.debrecenairport.com/) kozzéteszi az ASZF kiilonboz
idépontokban hatalyos szovegét, és feltiinteti a hatdlybalépés datumat. A mindenkor hatalyos ASZF a parkold
tertiletén 1évo informdacios tablan a relevans QR kod leolvasasaval is elérhetd.

Az ASZF hatalyos szovege nyomtatott formaban megtekinthetd a Portaszolgalaton és a Check-in helyiségben.

8.7. A jelen szabalyzatban nem érintett kérdésekben a magyar jog, kiilonésen a Ptk. és a KRESZ vonatkozo
rendelkezései az iranyadok.

Az esetleges jogvitak elbiralasara a Debreceni Jarasbirésag €s a Debreceni Torvényszék hataskortdl fliggéen
kizarélagosan illetékes.

8.8. A jelen ASZF magyar és angol nyelven késziilt, kétség esetén a magyar nyelvii verzio az iranyado.

A jelen ASZF 2026. marcius 1. napjatol hatalyos.
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1. sz. Melléklet - KARESEMENY-BEJELENTO LAP

(Keérjiik nyomtatott nagybetiikkel, olvashatoan kitolteni!)

1. BEJELENTO ADATAI

Adat megnevezése |[Adat

Név / Cégnév:

Orszag:

Lakcim / Székhely:

Telefonszam:

E-mail cim:

II. A SERULT GEPJARMU ADATAI

Adat megnevezése Adat
Gépjarmii tulajdonosa: (ha eltér a bejelent6tdl)
Rendszam:

Gyartmany és Tipus:

Gyartasi év:

Szin:

Forgalmi engedély szama:

Alvazszam:

Motorszam:

III. KARESEMENY RESZLETEI

Kairesemény idopontja (év/hd/nap, éra:perc):
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Karesemény pontos helyszine (Parkold zona, sor, hely):

A karesemény rovid, tényszerii leirasa:

(Keérjiik, irja le, mi tortént, és milyen sériilések keletkeztek a jarmiivon!)

Rendelkezésre all-e fényképfelvétel a karrol? Igen\Nem

(Kérjiik, a fotokat csatolja vagy kiildje meg elektronikusan!)

IV. HATOSAGI INTEZKEDES

Tortént-e rendorségi feljelentés?

Igen (Kérjiik, adja meg az eljaro hatosag megnevezését és az iigyszamot!)

Nem (rongdlds gyaniija esetén a feljelentés megtétele az ASZF szerint kitelezd lehet!)

V. NYILATKOZATOK

Alulirott Bejelent6 biintet6jogi feleldsségem tudataban kijelentem, hogy:

e A kozolt adatok a valosagnak megfelelnek.

e A Debrecen International Airport Kft. Parkolasi ASZF-ét megismertem ¢és elfogadom.

e Tudomasul veszem és elfogadom, hogy a parkold nem 6rzétt, igy az Uzemeltetd nem felel a
gépjarmiivekben keletkezett lopas- és egyéb karokért. Karfeleldssége kizarélag az ASZF 7.3. pontja
szerint allhat fenn.

O 4030 Debrecen Replil6téri at 12. @ +36 52/ 521192 office@debrecenairport.com @ www.debrecenairport.com




Debrecen
International
Airport

e Hozzajarulok, hogy a megadott személyes adataimat az Uzemeltetd a kariigyintézés és a biztositasi
eljaras lefolytatasa céljabol kezelje.

Kelt: Debrecen, 20...... €V e ho ....... nap

Bejelent6 alairasa

(Ezt a részt az Uzemeltetd tolti ki)

VI. UZEMELTETOI FELJEGYZESEK

Bejelentés atvételének ideje: 20...... €V ..ooeeiieiieiieinnen. ho ....... nap ........... ora ........... perc
ALVEVE N1EVE (DIA KIE): oottt e e ee et e et eees st e s e s eseeeeeaeseeens
Parkoldjegy / KArtya SOYSZAMA: .............cccoveviiieiiieeieeiieeeieeecieeeiee et e e seeeseaeessaesseeesnseesnseeesenes
Kameratar ellenérizve: Igen/Nem | Felvétel mentve: Igen\Nem

IMLEZIEEYZES: ......ccceveeneieeeiieeiieectee ettt esteeesteesteessseeesseeasse e sseesnseeessseassaeessaessseessseeanseensaeenssasanseeenns

Atvevo alairasa
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